
A nova funcionalidade de Desconto Flex foi implementada para proporcionar autonomia ao
processo comercial. Agora, o vendedor pode gerenciar uma margem de lucro ou desconto pré-
aprovada, utilizando-a estrategicamente para fechar negócios sem depender de liberações
manuais constantes, desde que respeitados os tetos financeiros estabelecidos.

Digamos que a gerência libera um saldo para o vendedor (valor por vendedor), para que ele possa 
aplicar descontos e realizar suas vendas sem a necessidade de permissão contínua do gerente. 
Exemplo: 

Carlos é o vendedor e tem R$ 1.000,00 de saldo para aplicar descontos.
Na filial está configurado:

10% de abatimento Flex.
50% de desconto Flex.

Numa venda de R$ 500,00, no Ema Shop, o vendedor poderá aplicar um desconto de até
50% desse valor (conforme configurado).
Caso ele aplique R$ 100,00 (20%) de desconto, a venda ficará R$ 400,00

Desconto Flex

Entendendo a operação
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