
Disponível a partir da versão: 21.4.0.667
Plataforma: Mobile (Ema Shop - Força de Vendas)

�� 1. O que é o Painel de Indicadores?

É uma nova ferramenta visual dentro do Ema SHOP, permitindo que o usuário acompanhe seus
resultados através de gráficos intuitivos baseados em dados reais do ERP. Desenvolvida para
ajudar você a acompanhar seu desempenho de vendas de forma rápida. O painel apresenta
rankings dos seus melhores resultados, permitindo identificar onde estão suas maiores
oportunidades.

�� 2. Gráficos Disponíveis

Top 10 Clientes: Maiores compradores por volume financeiro.
Top 10 Itens: Produtos mais vendidos.
Top 10 Grupos: Categorias de produtos com maior saída.
Top 10 Marcas: Marcas mais rentáveis no período.

Indicadores no Ema SHOP



�� 3. Filtros de Período 

Você pode alternar a visão dos gráficos selecionando os seguintes intervalos de tempo:

1 mês | 3 meses | 6 meses | 12 meses.

��️ 4. Especificações Técnicas (Suporte e TI)

Os dados são consumidos via serviço Analytics através dos seguintes endpoints:
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GET /TOP10_CLIFOREMP

GET /TOP10_ITENS

GET /TOP10_GROUPS

GET /TOP10_BRANDS

�� 5. Regras de Negócio e Filtros SQL

Importante: O agendador do Ema ERP deve estar corretamente configurado, 
conforme documentação: 
https://kb.emasistemas.com.br/books/analytics/page/dashboard-executivo-fTe

Para que um dado apareça no gráfico, ele deve obedecer aos seguintes critérios:

Tipo de Operação: Apenas Notas Fiscais de Saída (NFS).
Tipo de Movimento: 1 (Venda).
Status da Nota: 2 (Finalizada).
Vendedor: Filtrado pelo ID do usuário logado no EMA Shop.

Cálculo de Valores:

Para dados de Cabeçalho (NFS): Utiliza-se o campo VALORTOTALNOTA.
Para dados de Itens (NFS_ITEM): Utiliza-se o campo VALOR_TOTAL_COM_IPI_ST.

�� 6. Relatório de Comparação no Ema ERP

Caminho no ERP: Vendas > Relatórios e Cubos Decisão > Margem de Contribuição > Detalhada

Configurar os filtros do relatório da seguinte forma:

Período: igual ao selecionado no Ema SHOP

Filiais: todas ou apenas as vinculadas ao vendedor.

Custo utilizado: Custo Médio.

Quebra: conforme o indicador testado (cliente, item, grupo ou marca).

Classificação: Margem R$.

Validar se os filtros por período no Ema SHOP (1, 3, 6 e 12 meses) estão refletindo corretamente
nos dados apresentados.

https://kb.emasistemas.com.br/books/analytics/page/dashboard-executivo-fTe


Após isso clicar em "Aplicar - [F5]".

No Ema SHOP:
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