Operacoes com Pedidos

Aprovacao Detalhada de Pedidos: Caracteristicas e Configuracdes

A aprovacao detalhada serve para garantir que os pedidos tenham sido analisados de acordo com
as regras comerciais e financeiras, onde o responsavel por estes setores permitam a sua
aprovacao.

Regras de Validacéo

Aprovacado Comercial

Preco minimo

Estoque negativo

Campanha

Desc financeiro

Prazo médio

QT minima (Fator)

Margem minima (Iltem/Pedido)
Desconto

Alteracao preco venda

Aprovacéo Financeira

e Inadimpléncia -> depende da -> Situacdo crédito
e Limite crédito
e Dias consulta SERASA

Configuracdes no sistema

Para que o pedido nao fique como aprovado é necessario que o grupo de usuarios esteja
devidamente configurado:

ltem 1.1

Em configuracdes > Cadastros > Grupos de usuarios >> Sera aberto a préxima tela, onde temos
as permissdes para um determinado grupo.

ltem 1.2

Para que o cliente nao tenha acesso a aprovacao, e os pedidos nao fiquem como aprovados.

**Detalhe importante, mesmo que o cliente tenha permissao para aprovar, se os parametros de
permite estiver desmarcado, o mesmo nao conseqguird aprovar, ficard aguardando a senha do



gerente.

ltem 1.3

Permissao para aprovacao de pedido com restricao de crédito: mesmo que o cliente esteja com
estas restricoes, se os parametros estiverem habilitados, o pedido saird como aprovado.

ltem 1.4
Vamos ver os parametros de vendas onde temos as regras Financeiras:
Configuracdes > Operacdes e parametros gerais > Vendas

Item 1.5

Vamos verificar também as configuracées no mdédulo financeiro, onde temos o bloqueio da
situacao de crédito, limite para novos clientes e bloqueio de cliente sem consultas.

Detalharemos esses pontos mais para frente. Até aqui vimos onde se configura a aprovacao
financeira.

ltem 1.6

Configuracao para trabalhar com a aprovacao detalhada no pedido:

Configuracdes > Registro de operacdes e painéis > Tipo transacao de vendas > Pedidos.
ltem 1.7

Antes de executarmos os testes e validacdes vamos verificar com mais detalhes o Item 1.5.

e A Situacao do Cliente (situacao de credito), se refere a Inadimpléncia também.

e O Sistema permite o processo automatico de bloqueio e desbloqueio da situacdo de
crédito do cliente.

e O Sistema também disponibiliza um processo automatizado pelo nosso agendamento.

Processo automatico: é automéatico no sentido de o sistema efetuar as validacdes porém o mesmo
é startado manualmente pelo médulo financeiro, veremos mais abaixo como executar esta acao.

Os parametros para executar o processo automatizado:

Configuracdes > Operacdes e parametros gerais > Financas > Aba Crédito cliente

Aprovacao Comercial

'Controle detalhado de aprovacao de pedido', é necessario aprovacao comercial e financeira
(conforme bloqueios >> situacao de crédito, limite, desconto ultrapassado, consulta de crédito).
Porém, se o 'Parametro geral de venda - aba Regras Financeiras - Aprovacdes - Nao aprovar o



pedido automaticamente com restricdes de crédito' estiver marcado, o pedido fica aprovado
comercial automaticamente., caso o mesmo nao tenha restricbes comercial

Preco minimo

No grupo de usuario: Permissdo "Vendas - Permite venda com o preco abaixo do minimo" precisa
estar desmarcado, se o parametro estiver marcado o sistema ja ira aprovar o pedido na parte
comercial.

No Sistema este controle é feito no modulo de vendas > Cadastros > ltem.

Com a tecla de acao direita no mesmo > Alterar preco > Formar preco de venda (simples);
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